
能力研修

講師自身は長年、民間企業で係長・管理職経験を積んでおります。
その実体験を生かして、「現場で活用できる成果」をお持ち帰りいただくよう、研修を進
めます。スキルや知識も大切ですが、まず係長職としての「考え方」が、いちばん重要だ
と考えております。その気づきを体得していただけるように、演習を中心とした、受講者参
加型で実施します。また、他の市町村の方との交流時間もあり、リラックスして楽しく情報
交換、相互啓発していただきます。

一般社団法人日本経営協会　講師　愛知　輝義

係長としての役割を認識し、求められるマネジメントスキル・コミュニケーションスキルを
習得する。

概 要 ：

講 師 ：

講 師 か ら ：

講 師 か ら ：

概 要 ：

講 師 ：

OJTを通じた部下育成は、係長の皆さまにとって欠かせない役割です。
しかし、「どこまで教えるべきか」「最近の若手には何が響くのか」と迷われる場面も多いの

ではないでしょうか。

本研修では、以下の３点を軸に、職場で実際に使える指導技法を身につけていただきます。
① 職場教育の３本柱の理解と活かし方

② OJTの具体的な進め方と手法の体得

③ ロールプレイングを中心とした実践的なスキル開発

講師の高嶋が係長として部下育成に向き合ってきた経験も交えながら、
「若手の特性に合った関わり方」「成長を促す声かけ」「任せ方と振り返り」など、

明日から使えるポイントをわかりやすくお伝えします。

部下との関係作りに悩まない、自信をもって指導できる係長像を一緒に目指しましょう。

皆さまのご参加を心よりお待ちしております。

結エデュケーション株式会社　代表取締役　高嶋　謙行

係長に必要不可欠な、部下の指導・育成のために必要なコミュニケーション技法・指導
技法を学び、誰もが意欲高く働ける職場環境づくりの手法を体得する。

■対象者

■定　　員 各48人

係長級職員（新任者）

仕事の管理と部下育成を認識し、課全体の方向性を意識する職員を育成する。

※係長研修は、講師によりそれぞれ研修内容が異なります。日程のみでなく、自身の業務内容とカリキュラムを確認して選
択してください。
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